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Interaktiva skarmar i
SMART Board MX MX
Pro-serien

Anvandarguide

SBID-MX255-V3 /7 V3N | SBID-MX265-V3 / V3N
SBID-MX255-V3-PW / V3N-PW | SBID-MX265-V3-PW / V3N-PW
SBID-MX055-V3 / V3N | SBID-MX065-V3 / V3N
SBID-MX055-V3-PW / V3N-PW | SBID-MX065-V3-PW / V3N-PW
SBID-MX255-V2-C | SBID-MX265-V2-C

SBID-MX255-V2-CPW | SBID-MX265-V2-CPW

SBID-MX255-V2 | SBID-MX265-V2

SBID-MX255-V2-PW | SBID MX265-V2-PW

SBID MX365 | SBID-MX375 | SBID-MX386

IDX55-3 | IDX65-3 | IDX75-3 | IDX86-3

Fick du hjélp av detta dokument?
smarttech.com/docfeedback/171554

SBID-MX275-V3 / V3N | SBID-MX286-V3 / V3N
SBID-MX275-V3-PW / V3N-PW | SBID-MX286-V3-PW / V3N-PW
SBID-MX075-V3 / V3N | SBID-MX086-V3 / V3N
SBID-MX075-V3-PW / V3N-PW | SBID-MX086-V3-PW / V3N-PW
SBID-MX275-V2-C | SBID-MX286-V2-C

SBID-MX275-V2-CPW | SBID-MX286-V2-CPW

SBID-MX275-V2 | SBID-MX286-V2

SBID-MX275-V2-PW | SBID-MX286-V2-PW

SBID MX265 | SBID-MX275 | SBID-MX286

IDX55-2 | IDX65-2 | IDX75-2 | IDX86-2
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Ldas mer

Den har guiden och andra resurser for SMART Board MX (V2)- eller MX (V2)
Pro-seriens interaktiva skarmar finns tillgéngliga i supporten p& SMART -
hemsida (smarttech.com/support). Skanna denna QR-kod for att se dessa

resurser pd din mobila enhet.

ENERGY STAR &r den statsstédda symbolen for energieffektivitet som ger enkel, trovardig och opartisk information som konsumenter och féretag
h litar pé& for att fatta valinformerade beslut. ENERGY STAR-certifierade produkter ér det enkla valet fér energieffektivitet vilket gor det enkelt for

konsumenter och féretag att géra inkép som sparar pengar och skyddar miljon. U.S. EPA ser till aft varje produkt som har efiketten Gr oberoende
—W certifierade for att leverera den kvalitet, prestanda och besparingar som anvéndare férvéntar sig.

Din bildskarm levererar ENERGY STAR-prestanda och besparingar. Att dndra vissa instaliningar kan dock 6ka energiférbrukningen utéver de
granser som krévs for ENERGY STAR-certifiering. Okad ljusstyrka och kontrast kommer till exempel att 8ka energiforbrukningen.

Tank pd miljon ndr du vdljer instéliningar som inte ar ENERGY STAR.

Varumdrkesinformation
SMART Board, smarttech, SMART-logotypen och alla SMART-slogans ar varumdrken eller registrerade varumarken tillhérande SMART Technologies ULC i USA och
/eller i andra lander. Alla tredjepartsprodukter och féretagsnamn kan vara varumérken som tillhér dess respektive Ggare.

Upphovsréttsinformation

© 2022 SMART Technologies ULC. Med ensamrdétt. Inga delar av denna publikation fér reproduceras, éverféras, transkriberas, lagras i eft dtervinningssystem eller
Sverséttas till négot annat sprak i ndgon form p& négot satt utan ett skriftligt férhandsgodkénnande frén SMART Technologies ULC. Informationen i denna handbok kan
komma att &ndras utan férvarning och representerar inget dtagande & SMART:s véagnar.

Denna produkt och/eller anvandningen av den técks av ett eller flera av féljande USA-patent:

www.smarttech.com/patents

16 juni 2022
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Viktig information

Obs!

Se Installations- och underhd&llshandbok fér interaktiva skérmar i SMART Board MX (V2)- eller MX
(V2) Pro-serien (smarttech.com/kb/171555) for viktig information om installation och underhdll av

skarmen.

¢ Varning

« Oppnainte eller montera isdr bildskdrmen. Du kan riskera att f& en elektrisk stot fran den
héga spdnningen innanfér képan. Garantin ogiltigférklaras om kdpan éppnas.

e St inte upp (eller tilldt barn att std) pd en stol fér att toucha bildskérmens yta.

¢ Minska riskerna fér brand och elektriska stotar genom att inte utsatta bildskérmen fér regn
eller fukt.

e Forinte in objekt inuti skdpets ventilationshdl, effersom de kan vidréra farliga
spdnningspunkter och orsaka elektriska stétar, brand eller skada av produkten, vilket kanske
inte tdcks av garantin.

* Placera inte ndgra tunga objekt pd elkabeln. En skadad elkabel kan orsaka elektriska stétar,
brand eller skada av produkten, vilket kanske inte técks av garantin.

e Om glaset har krossats, vidrér dé inte kristallvatskan. For att férebygga skada, hantera
forsiktigt glasbitarna nér du kasserar dem.

¢ Koppla loss alla bildskérmens strémkablar frédn végguttaget och sék hjalp frén kvalificerad
servicepersonal om négoft av féljande intraffar:

° Elkabeln eller kontakten &r skadad

o Vatska spills till bildskdrmen

° Objekt faller till bildsk&rmen

° Displayen tappas

° Strukturell skada sdsom sprickor uppstar

° Den bildskdrmen beter sig oférvantat nar du féljer anvéndarinstruktionerna

¢ Innan du satter in eller tar bort en OPS frdn bildskdrmen, stang av bildskédrmen med
strombrytaren pd baksidan av bildskarmen. Se 6ppna Pluggable Slot dator (OPS) disclaimer

féor mer information.

smarttech.com/sv/kb/171554
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| det har kapitlet introduceras interaktiva skarmar i SMART Board® MX- och MX Pro-serien.

Om denna guide

Den har guiden férklarar hur du anvénder en interaktiv skdrm i SMART Board MX- eller MX Pro-
serien.

Denna guide dr avsedd for individer som anvdnder bildskdrmar inom sina féretag. Annan
dokumentation och resurser dr tillgéngliga fér dem som monterar och underhdéller bildskarmar (se
Mer information pd sidan 13).

Om bildskarmen

Smart Board® MX eller MX Pro interaktiv skérm med iQ ar navet i ditt klassrum.

Bildskarmen innehdller en omfattande uppsdttning funktioner och komponenter:

smarttech.com/sv/kb/171554 6



Kapitel 1 Valkommen

Peka

Du kan géra allf pd bildskérmen som du kan géra pé din dator — éppna och sténga program, tréffa
andra, skapa nya dokument eller redigera befintliga, besdka webbplatser, spela och redigera

videor, och s& vidare - genom aftt trycka pd bildskarmens yta.

Du kan anvénda en méngd olika gester i program, inklusive panorering, skalning, rotering och att

zooma in och ut.

For vidare information, se Anvénda touch pé sidan 19.

Skriva, rita och radera
Bildskarmen inkluderar tvé pennor som du kan anvénda fill att skriva och rita pd bildskarmen.

Anvand knytnéven eller handflatan till att ta bort digital black pd bildskdrmen.

Med Objektmedvetenhet™ svarar bildskérmen automatiskt p& det verktyg eller objekt du anvénder
oavsett om det &r en penna, ett finger eller en handflata. Bildsk&rmens Simultaneous Tool
Differentiation-teknik gor det majligt for tvé personer att skriva oberoende och samtidigt.

Foér vidare information, se Skriva, rita och radera pd sidan 21.

iQ-upplevelse

Bildskarmens iQ-upplevelse ger en one-fouch &tkomst fill verktyg for samarbete, inklusive en
skrivtavla, tréddlés skarmdelning och webbl&sare. Med minimal natverksintegration finns inget behov
av sladdar, kablar, manuell mjukvara eller uppdateringar av mjukvara.

smarttech.com/sv/kb/171554 7



Kapitel 1 Valkommen

Fran hemskdrmen for iQ-upplevelsen kan du 6ppna iQ-apparna, byta ingdngar och justera
installningarna.

Fér mer information om startskérmen, se Anvdnda startknappen pd sidan 15.

For mer information om iQ-appar, se Kapitel 3 Anvdnda iQ-apparna pd sidan 24.

Skarm
Den 4K ultraklara LCD-skarmen tillhandahdéller en optimal tydlig bild och en visning frén breda
vinklar.

Bildskarmens storlek varierar frdn modell till modell:

Modeller Storlek
(diagonal)

SBID-MX255-V3 / SBID-MX255-V3N / SBID-MX255-V2-C / SBID-MX255-V2- 55"
CPW / SBID-MX255-V2 / SBID-MX255-V2-PW

SBID-MX265-V3 / SBID-MX265-V3N / SBID-MX265-V2-C / SBID-MX265-V2- 65"
CPW 7/ SBID-MX265-V2 / SBID-MX265-V2-PW / SBID-MX365 / SBID-MX265

SBID-MX275-V3 / SBID-MX275-V3N / SBID-MX275-V2-C / SBID-MX275-V2- 75"
CPW / SBID-MX275-V2 / SBID-MX275-V2-PW / SBID-MX375 / SBID-MX275

SBID-MX286-V3 / SBID-MX286-V3N / SBID-MX286-V2-C / SBID-MX286-V2- | 86"
CPW 7/ SBID-MX286-V2 / SBID-MX286-V2-PW / SBID-MX386 / SBID-MX286

Audio

Bildskarmen innehdller tvé 20 W hégtalare som ar utformade for att tillféra ljud till rummets
framsida.

Ndtverksanslutningar
Bildskarmen kréver en nétverksanslutning fér nerladdning av mjukvara och uppdateringar av
mjukvara, och vissa iQ-appar krdver en ndtverksanslutning ocksa.
Du kan ansluta till ett natverk med hjélp av Wi-Fior RJ45 LAN-uttaget pd bildskdrmen:
e Wi-Fistoder badde 2,4 och 5 GHz-band.

* De tvd RJ45-uttagen l&ter dig ansluta bildskérmen och en extern enhet, till exempel en dator, ill
eft Ethernet-natverk.

smarttech.com/sv/kb/171554 8



Kapitel 1 Valkommen

Rumsdatorer och gdstlaptopar
Du kan ansluta rumdatorer och gdstdatorer och anvénda bildskérmen fér att se och interagera med

dem.

Bildskarmen levereras med SMART-mjukvara som du kan installera pd anslutna datorer for att dra

full nytta av bildskdrmens funktioner nér du anvéander de anslutna datorerna.

Foér vidare information, se Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter p& sidan 28.

Tilloehorsport

iQ-apparaten satts in i tillboehorsfacket pd baksidan av féljande modeller:

e SBID-MX365
e SBID-MX375
* SBID-MX386
e SBID-MX265
e SBID-MX275

e SBID-MX286

Obs!

Med modellerna SBID-MX365, SBID-MX375 och SBID-MX386 kan du satta i ett Intel Compute
Card i apparaten for att ge dig en komplett Windows 10-16sning till hands, utan att behdva en

extern PC eller kablar.

P& andra modeller kan du installera en OPS-kompatibel enhet, till exempel en SMART OPS PC-
modul, i tillbehorsfacket. SMART OPS PC-moduler ger en komplett Windows® 10 Pro-installation.

For mer information om SMART OPS PC-moduler, se SMART OPS PC-modul pé sidan 12.

/\ Férsiktighet

Tilloehérsportens maximala stromeffekt dr 60 W. Porten ér inte en begrdnsad stréomkdlla. For att
minimera brandrisk ska du kontrollera att tilloehér som ansluts till porten uppfyller
brandsdkerhetskraven som i [IEC 60950-1.

Framre kontrollpanel
Den framre kontrollpanelen innehdller knappar for att slé pd och av bildskdrmen, kontrollera

volymen, frysa och aktivera bildskdrmen samt visa och délja en rullgardin.

For mer information om den framre kontrollpanelen, se Anvénd den framre kontrollpanelen pé
sidan 15.

smarttech.com/sv/kb/171554 9



Kapitel 1 Valkommen

Frdmre anslutningspanel
Den fradmre anslutningspanelen innehdller kontakter for USB-kringutrustning och en dator eller

annan ingdngskalla.

For mer information om bekvémlighetspanelen, se Ansluta rumdatorer och géstdatorer pd sidan 31.

Sensor fér omgivningsljus
Ljussensorn ar placerad i det nedre hdgra hérnet av bildskdrmens ram.

Ljussensorn kan upptécka ljusstyrkan i rummet och justerar bildskarmens ljusstyrka i enlighet

ddrmed.

Lampa for stromstatus
Stromstatusen finns i det nedre hégra hérnet av bildskérmens ram.

Lampan for stromstatus indikerar bildskdrmens status.

Lampa for stromstatus Bildskdrmens status
Rod Vantelage
Groén Normalt driftladge

Fjarrkontroll och IR-sensor
Du kan anvanda fjdrrkontrollen till att sl& pd och av bildskarmen, justera skarminstaliningar och sé

vidare.
IR-sensorn for fj@rrkontrollen finns i det nedre hégra hérnet av bildskédrmen ram.

For mer information om fjarrkontrollen, se Hur man anvénder fiGrrkontrollen pé sidan 16.

smarttech.com/sv/kb/171554 10



Kapitel 1 Valkommen

|dentifiera din specifika modell

Det finns flera serier av interaktiva skarmar i SMART Board MX- och MX Pro-serien:

SMART Board MX
(V3)-serien
SBID-MX255-V3
SBID-MX265-V3
SBID-MX275-V3
SBID-MX286-V3
SBID-MX255-V3-PW
SBID-MX265-V3-PW
SBID-MX275-V3-PW
SBID-MX286-V3-PW
SBID-MX255-V3N
SBID-MX265-V3N
SBID-MX275-V3N
SBID-MX286-V3N
SBID-MX255-V3N-PW
SBID-MX265-V3N-PW
SBID-MX275-V3N-PW
SBID-MX286-V3N-PW

Tips

SMART Board MX (V2- SMART Board MX

C)-serien

SBID-MX255-V2-C
SBID-MX265-V2-C
SBID-MX275-V2-C
SBID-MX286-V2-C
SBID-MX255-V2-CPW
SBID-MX265-V2-CPW
SBID-MX275-V2-CPW
SBID-MX286-V2-CPW

(V2)-serien

SBID-MX255-V2
SBID-MX265-V2
SBID-MX275-V2
SBID-MX286-V2
SBID-MX255-V2-PW
SBID-MX265-V2-PW
SBID-MX275-V2-PW
SBID-MX286-V2-PW

Om du behéver hjalp med att identifiera din modell i
SMART Board MX-serien (V2-, V2-C- eller V3) stér du p& etiketten

till véinster pé& skdrmen.

Tilloehor

Tillbehor for bildsk&drmen inkluderar:

e SMART OPS PC-modul

¢ Stativ

¢ USB-kabelférléngare

smarttech.com/sv/kb/171554
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Kapitel 1 Valkommen

Obs!

For mer information om dessa och andra tillbehér, se smarttech.com/accessories.

SMART OPS PC-modul

SMART Open Pluggable Specification (OPS) PC-moduler ger en
problemfri Windows 10 Pro-installation baserad pd dttonde
generationens Intel® Core™-processorer och ér speciellt utformade for att
fungera med en SMART-skdrm. Alla OPS PC-moduler ar WHQL-
certifierade och fullt licensierade med Windows Pro. Installera OPS PC-
modulen i en skédrms OPS-plats fér en komplett 4K UHD Windows-

R ‘.7.
installation utan behov av en extern PC eller ytterligare kablar. All OPS PC fem=bl -0 e

modules are WHQL certified and fully licensed with Windows Pro. Install the OPS PC module in

A bildské&rmens accessory slot to provide a complete 4K UHD Windows installation at your fingertips,

without the need for an external PC or additional cables.

Installera bekanta Windows-applikationer som SMART Notebook® SMART TeamWorks™ och SMART
Meeting Pro® och f& &tkomst till internet direkt via bildskdrmens nétverksanslutning. Uppgraderingar
och underhdll av OPS PC-modulen kan enkelt utféras utan att plocka bort den interaktiva
bildskarmen. Upgrades and service for the OPS PC module are easy to perform without removing
the Skarm from its mounting.

Stativ

Om du vill flytta runt bildskérmen s& kan du montera den pd ett SMART-stativ. Om du monterar
bildskdrmen pd& en vagg som inte klarar av bildskérmens vikt s& kan du montera bildskarmen pé ett
SMART-golvstativ. If you are installing the Skédrm on a wall that cannot support the bildskdrmens full
weight, you can install the Skédrm on a SMART floor stand.

USB-kabelférldngare
Precis s& som anges i bildskdrmens specifikationer finns det en maximal léngd fér USB-
kabelanslutningar mellan bildskarmen och datorn.

N&r du anvénder USB 2.0 ska kabeln inte vara léngre an 5 m.
N&r du anvénder USB 3.0 ska kabeln inte vara lédngre én 3 m.

Anvénd en av féljande USB-férlédngare om du behéver en léngre USB-anslutning:

Férlangare Specifikationer

USB-XT smarttech.com/kb/119318
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Kapitel 1 Valkommen

Anteckningar

e For att utéka touch med SMART CAT 5 USB-férlangare (CAT5-XT-1100) anvénder du en
touch-USB-anslutning som &r associerad med en HDMI 1, HDMI 2 eller VGA-ingdng.
Forlangaren kommer inte fungera korrekt om den anvénds till att utdka touch som ér

associerad med HDMI 3-ingdngen pd framsidan av sk&rmen.

e For mer information om att utéka USB-anslutningar, se USB-kabelférléngare.

Mer information

Utéver den har guiden tillhandahdller SMART &ven andra dokument fér visningen i supportdelen pé
SMART-webbplatsen (smarttech.com/support). Skanna QR-koden p& omslaget av den har guiden
fér att se lankar till SMART Board MX (V2)- och MX (V2) Pro-seriens interaktiva skdrmdokument och

andra supportresurser.

smarttech.com/sv/kb/171554
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Det har kapitlet férklarar hur man ska &teraktivera bildskérmen nér den ar i vilolaget, hur man ska se

se anslutna datorers ingdngar och hur man interagerar med bildskérmen.

Aktivera bildskdrmen och satta den tillbaka i
vilolage

For att aktivera skérmen, tryck pé stromknappen d pd den fradmre kontrollpanelen eller

figrrkontrollen.

Tryck pé strémknappen d pd den fradmre kontrollpanelen eller fjérrkontrollen fér att satta
bildskarmen i delvis vilolége.

Obs!
Touch ar inte tillgangligt direkt efter aktivering av skédrmen. Vénta ett par sekunder, darefter svarar

bildskdrmen pd beréring.

For information om att stdnga av skérmen, se Installations- och underhdllshandbok fér skdrmar i
SMART Board MX- och MX Pro-serien (smarttech.com/kb/171555).
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Kapitel 2 Anvanda grundlaggande funktioner

Anvdnda startknappen

Du kan anvdnda startskdrmen till att dppna och anvénda iQ-appar, visa inmatningen pd anslutna
datorer med mer. Du kan ocksd édndra bakgrunden och anpassa andra funktioner pd startskérmen.
Om du vill veta mer om startskérmen, se Forstd startskdrmen.

Inmatningssk&rmen visar miniatyrbilder av anslutna datorer och l&ter dig véxla mellan inmatningar.

Du kan &tervanda till startskdrmen eller inmatningsskérmen nar som helst genom aftt félja
anvisningarna nedan.

Sa hér visar du hemskérmen eller inmatningsskédrmen pé skarmar i SMART Board MX-serien
(V3-,V2- och V2-C)

Tryck pé startknappen Q pd den fradmre kontrollpanelen.
ELLER

Tryck pé startknappen i pdé fjérrkontrollen.

Sa hér visar du hemskérmen eller inmatningsskédrmen pé skarmar i SMART Board MX-serien

Tryck p& = l&dngst ned pd skdrmen.

Anvdnd den framre kontrollpanelen

Den framre kontrollpanelen innehdller knappar fér att &tergd till iQ-hemskdrmen, vaxla
ingdngskalla, visa och délja en rullgardin, kontrollera volym, frysa och ldsa upp skdrmen samt slé pé
och stnga av skérmen.

SMART Board MX-serien (V3, V2 och V2-C) SMART Board MX-serien
1 2 3 4 5 6 7 7 2 5 4 9 5 6
A ~ R | I T B U O B = 11 £ < ©
Nr. Namn Procedur
1 Hem Tryck for att &terga fill iQ-startskdrmen (se
Anvdnda startknappen ovanfor).
2 Val avingdng Tryck for att byta ingdngskdlla (se Visa en
ansluten dators ingdng pd sidan 34).
3 Rullgardin Tryck for att délja skarminnehdllet bakom en
rullgardin (se Frysa eller gémma skdrmen pé

sidan 23).
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Nr. Namn Procedur

Tryck for att frysa och ldsa upp skdrmen (se

4 Frys
Frysa skdrmen pd sidan 23).

5 Volymsdankning Tryck for att sénka volymen (se Justera
volymen pé sidan 22).

6 Volymékning Tryck for att héja volymen (se Justera volymen
pd sidan 22).

7 El Tryck for att vacka bildskérmen (se Akfivera
bildskérmen och sétta den tillbaka i vilolcige
pd sidan 14).
Tryck igen for att gd&ini viloldge (se Aktivera
bildskdrmen och sétta den tillbaka i viloldge
pd sidan 14).

8 Meny Tryck for att dppna bildskdrmens
installningar.

9 ljud av Tryck for att stdnga av eller sl& pd& volymen.

Hur man anvénder fjarrkontrollen

Akdrmen levereras med en av tvd infraréda fjdrrkontrollmodeller. Dessa modeller ér valdigt lika men

en har en knapp fér skdrmdelning.

Anvand den infraréda fjdrrkontrollen till att slé p& och av bildskdrmen, dndra inmatningskallan,
volymen och komma &t skdrmens iQ-appar med mer. Du kan ocksé anvanda fjarrkontrollen till att
dppna skdrmmenyerna och éndra bildsk&rmens instéliningar. You can also use the remote control to

open the on-screen menus and change the bildskdrmens settings.

@ Viktigt
o Utsatt inte fjarrkontrollen for starka elektriska stotar.
» Seftill att fjérrkontrollen inte &r néra vétskor. Om den blir vét, torka av den omedelbart.
o Utsatt inte fjarrkontrollen for hetta eller dnga.

« Oppna inte n&gon del pé& fiarrkontrollen férutom batterifacket.

smarttech.com/sv/kb/171554 16
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SMART Board MX-serien (V3, V2 och V2-C)

Bilden och tabellen nedan visar fjdrrkontrollens funktioner.
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Nr. Namn Procedur

2 Hem

3 Upp- och
nedknappar

4 OK

5 Vdnster- och
hogerknappar

6 Tillbaka

7 Véxla kalla

smarttech.com/sv/kb/171554

o Tryck for att starta eller avsluta vilolage (se Aktivera bildskéirme
och sdtta den tillbaka i viloléige péd sidan 14).

Obs!

Touch ar inte tillgangligt direkt efter aktivering av skarmen.
Vanta ett par sekunder, darefter svarar bildskarmen pé
beréring.
o Tryck och hdllintryckt i fyra sekunder for att stinga av
bildskarmen.

n

Oppna iQ startskdrmen (se Anvénda startknappen pd sidan 15).

Vdlj ett menyalternativ i instéliningarna.

Valj ett menyalternativ i instdllningarna.

Andra véardet for den valda instaliningen.

Ga tillbaka ett steg i din navigationshistorik.

Byt ingdngskallor (se Visa en ansluten dators ingdng pé
sidan 34).
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Nr.

10

1

12

13

14

Namn

Installiningar

Rullgardin

Frys bild
Volymaokning
Volymsdankning

Volym ljud Av

Dela skdrmen

Procedur

Oppna bildsk&rmsinstaliningar.

Dolj skarminnehdllet bakom en rullgardin (se Visa och délja
rullgardinen pd sidan 23).

Frys och |&s upp skarmen (se sidan 23).

Oka volymen (se Justera volymen pé& sidan 22).
Minska volymen (se Justera volymen pd sidan 22).
Sténga av ljudet (se Justera volymen p& sidan 22).

Oppna appen Skarmdelning (se Dela din enhets skarm till
bildskarmen).

Obs!

Den har knappen dr inte tillganglig pd alla
fiagrrkontrollmodeller.

SMART Board MX-serien

Bilden och tabellen nedan visar fjdrrkontrollens funktioner.

Nr.

Namn
LUD AV
Kalla

INFO

smarttech.com/sv/kb/171554

Funktion
Stang av eller slé pd& volymen
Oppna inmatningskdllans meny

Tryck for att visa skdrmens upptackta
uppldsnings och uppdateringsfrekvens
for den nuvarande ingdngskallan.
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Nr. Namn Funktion

4 SYS Oppna bildskérmens instéliningar

5 Audio Andra bildskarmens ljudlage

6 VOL +/VOL - Oka eller minska volymen

7 [Nummerknappar] Tryck pd knapparna pd det numeriska

tangentbordet for att justera
installiningarna.

8 EL Véck bildskarmen
Gdinivilolage.
9 Frys Fryser skdrmen.
Obs!

Inga applikationer blir pausade nar
skarmen blir fryst pd& en ansluten
dator. Endast bildskérmen blir fryst.

Obs!

Knapparna som listas i den har tabellen och markeras i grétt pd bilden ovan ér de enda som
péverkar skérmen. Om du trycker p& de andra knapparna blinkar fjérrkontrollsensorn, men de
har ingen effekt.

Anvénda touch

Du kan géra allt pd bildskérmen som du kan géra pé din dator — éppna och sténga program, tréffa
andra, skapa nya dokument eller redigera befintliga, besdka webbplatser, spela och redigera

videor, och sd vidare - genom aftt trycka pd bildskarmens yta.

Du kan anvénda en méngd olika gester i program, inklusive panorering, skalning, rotering och att
zooma in och ut.

Bildskarmens stod for upp till 20 samtidiga interaktionspunkter I&ter dig och andra anvéndare
interagera med objekt pd skdrmen oberoende av varandra.

Obs!

Inte alla gester fungerar i alla applikationer. Hanvisa till applikationens dokumentation fér att lara

dig vilka gester den stéder.

smarttech.com/sv/kb/171554 19
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Pan (ett finger) Pan (tvé fingrar) / bléddra

® 29
& ov

Klam fér att zooma in / skala (férstora) Klam fér att zooma ut / skala (férminska)
— . 7

O

Rotera Véand

smarttech.com/sv/kb/171554
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Sudda med handflata Sudda med ndve

Skriva, rita och radera

Bildskdrmen inkluderar tvé pennor som du kan anvdnda for att skriva och rita med digitalt bléck. Du
kan radera digitalt bléck genom att anvénda dig av gester eller ditt raderingsverktyg i appen.

Skriva och rita med digitalt black

Skriva eller rita med digitalt bléck

1. Plocka upp en av bildskédrmens pennor.

2. Anvand pennan for att skriva eller rita digitalt black.

Anvanda SMART Ink® dynamiskt (flytande) verktygsfalt

N&r du borjar rita pd skérmen medan du tittar p& en ansluten dators

ing&ng visas SMART Ink® dynamiskt (flytande) verktygsfalt for SMART Ink ﬁ

pé skdrmen. Du kan anvénda det hér verktygsfaltet for att tillfalligt dndra g
pennans farg, tjocklek eller andra egenskaper, och du kan ockséd komma

&t SMART Ink-verktyg, som skarmdump, spotlight, skérmskugga och sé / @
vidare. ]

For att l&dsa mer om hur du anvénder SMART Ink och dess verktygsfalt, Y ﬁ

-+

besdk SMART Ink:s supportsida. Har ar ett par snabblankar for att komma
igdng:

e Sdatta pd eller stdnga av SMART Ink

» Oppna det dynamiska (flytande) verktygsfaltet

e Stédnga (délja) verktygsfaltet

¢ Anvdnda SMART Ink presentationsverktyg

smarttech.com/sv/kb/171554 21
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Andra en pennas forinstallda farg, tjocklek och andra egenskaper
Du kan éndra en pennas farg, tjocklek och andra egenskaper tillfalligt med hjélp av SMART Inks
dynamiska (flytande) verktygsfaltet nér du tittar pd en ansluten dators ingdng.

Fér att édndra pennans standardférg, tjocklek och andra egenskaper, se Andra instéliningar fér
penng, suddgummi och knapp.

Sudda digitalt black

Du kan radera digitalt bldck frédn skédrmen med handflatan eller néven:

Hur man raderar digitalt bléck

Flytta handen eller flatan 6ver det digitala blécket som du vill radera.

Justera volymen

Anvénd knapparna pd framre kontrollpanelen eller fjarrkontrollen fér att 6ka, minska eller stanga av
skarmens volym.

Obs!

Se Det finns inget ljud eller sa finns det ett problem med ljudet pd sidan 43 om du stoter pd
problem med skdrmens ljud.

For att héja eller sanka volymen

Tryck pé knappen Volym upp "D eller Volym ner " pd& den frdmre kontrollpanelen eller
fiarrkontrollen.

Anteckningar

* Tryck och hallinne knappen Volym ner " fér att snabbt sénka volymen.

* Nar du trycker pé knappen Volym upp ) eller Volym ner L pd den fradmre kontrollpanelen
eller fijarrkontrollen kan du anvénda skjutreglaget for att justera volymen.

For att stdnga av volymen

Tryck pé fjarrkontrollens Mute ;\‘Q—knopp.

smarttech.com/sv/kb/171554 22
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Frysa eller gémma skdrmen

Du kan tillfalligt frysa eller délja innehdllet pd skérmen med skdrmens frys- och rullgardinsfunktion.

Frysa skdrmen

Du kan tillfalligt frysa skdrmen genom att trycka pé Frysl I—knc:ppen pd den fradmre kontrollpanelen
eller fjgrrkontrollen. Detta ar sarskilt anvéndbart nér du vill pausa en video, en animering eller andra
rorliga bilder.

Obs!

Frysning av skdrmen pausar inte program som kérs p& den anslutna datorn eller ljudanlaggning.

Endast skarmen blir fryst.

Tips

Du kan skriva eller rita dver skdrmen nér den ar frusen (se Skriva, rita och radera pd sidan 21). Om
iQ-upplevelsen ar aktiverad sé kan du darefter spara en skarmdump av din skapelse till
filbilioteket (se Anvanda iQ-upplevelsens filbiliotek).

Tryck p& knappen Frys I igen for att ldsa upp skdrmen.

Visa och délja rullgardinen

Fér SMART Board MX (V3)-, MX (V3) Pro-, MX (V2-C)-, MX (V2-C) Pro-, MX (V2)-, MX (V2)

Pro- och MX Pro-serien.

<

Du kan tillfalligt délja innehdllet pé skdrmen bakom en virtuell rullgardin genom att trycka pd

Rullgardin E—knoppen pd den fradmre kontrollpanelen eller fjarrkontrollen.

For att ta bort rullgardinen och avsléja skarminnehdllet trycker du pd knappen Rullgardin E igen.
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Bildskadrmen kommer med féljande iQ-appar:
¢ SMART Whiteboard

¢ Webblasare

Vaxla kalla

e Sk&rmdelning

¢ kapp Whiteboard
Du kan anvanda dessa appar tillsammans med fil- och appbiblioteket till att leverera lektioner i ett
klassrum eller samordna méten och andra samarbetsaktiviteter.

Obs!

Vissa appar (t.ex. skdrmdelning) kréver en konfigurerad natverksanslutning. Om du upplever
problem med dessa appar sé kontaktar du din IT-administratér for att skerstalla att ndtverket
och bildskarmen ar korrekt konfigurerade.

Anvanda appbiblioteket

Appbiblioteket innehdller apparna Browser, SMART Whiteboard och kapp Whiteboard. Du kan ocksé

ladgga till appar frén webben och SMARTs app store eller installera tredjepartsappar.

For att 6ppna appbiblioteket

P& startskdrmen, tryck pd appbibliotek

For att lara dig hur du anvénder de andra funktionerna i appbiblioteket, se Lagga till och hantera

appariiQ-upplevelsen.

Anvanda filbiblioteket

Filbiblioteket innehdller kapp Whiteboard-sessioner, SMART Notebook-filer, SMART Whiteboards,
PDF-filer och skérmdumpar. Om en USB-enhet &r ansluten till skarmen sé finns filerna pé& USB-
enheten ocksd tillgéngliga i filbiblioteket. Aven om dessa filer kan visas pé skérmen sa sparas de inte
pé skdrmen.
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For att 6ppna filbiblioteket

P& startskdrmen, tryck pé Filbibliotek

For att lara dig hur du anvénder de andra funktionerna i filbiblioteket, se Anvand iQ-upplevelse

filbibliotek .

Anvdnda SMART Whiteboard

Anvand SMART Whiteboard fér att dppna, visa och interagera med SMART Notebook-mjukvarufiler
och whiteboardtavior. SMART Whiteboard gér det enkelt att presentera SMART Notebook-filer och

spela SMART-labbaktiviteter™ p& skérmen. SMART Whiteboard makes it easy to present
SMART Notebook files and play SMART lab™ activities on the Skarm.

Mer information om SMART Whiteboard finns i Anvénda SMART Whiteboard pd skdrmen.

Anvdnda webbldsaren

Du kan anvanda webblésaren till att visa webbplatser pd bildskarmen.

For mer information om webbldsare, se Anvénda internet pd din bildskérm.

Anvanda skdrmdelning

For SMART Board MX (V2-C), MX (V2-C) Pro, MX (V2), MX (V2) Pro och MX-serien.

Du kan dela bildskérmarna frén datorer och mobila enheter pd bildskérmen tradlést med
skérmdelning.
Skdrmdelning stéder:

« Chromebook™ datorer med Chrome™-webblésare

¢ Windows-datorer med Miracast!, Chrome-webblé&sare eller AirParrot

¢ Mac-datorer och iOS-enheter med AirPlay

e Android™-enheter med Cast-skarm

Du kan ocksé ladda ner appen SMART-skdrmdelning fér Chromebooks, Windows-datorer, Mac-

datorer, iOS-enheter och Android-enheter.

TEndast Windows 10

smarttech.com/sv/kb/171554
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For information om hur du anvénder de andra funktionerna hos skdrmdelningen, se Dela enhetens

skarm till bildskarmen.

Anvéanda SMART Mirror

For skdrmar i SMART Board MX(V3)- och MX (V3)Pro-serien @

Anvand SMART Mirror fér att dela innehdll via internet. Inga appar behdvs for att dela din skdrm
frédn Android-, Chrome-, OS-, IOS-, macOS- eller Windows-enheter.

Information om hur du ansluter till SMART Mirror frdn enheter och samarbetar om innehdll finns i
Anvénda SMART Mirror.

.o . [e] 3
Anvanda ingdngskalla
Du kan anvénda kontakterna pé skdrmen for att ansluta en dator, géstdatorer och andra

ingdngskallor.

Mer information om hur du ansluter datorer fill skdrmen och visar deras videoutgdng finns i Visa en

ansluten dators skarm.

Anvand skarmdumpar

Nar du anvander webbldsaren eller skdrmdelning kan du skriva eller rita p& en skédrmdump och

spara den i filbiblioteket.

For att lara dig mer om skadrmdumpar, se Skriva och rita éver innehdll och spara som skérmdumpari

iQ-upplevelsen.

Installera appar frdn tredje part

Du kan installera tredjepartsappar frdn Google Play Store med hjdlp av SMART Remote

Management.

Mer information om installation av appar frén tredjepart finns i Légga till och hantera appar iiQ-
upplevelsen.

smarttech.com/sv/kb/171554 26


https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=screenshare
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=screenshare
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=mirror
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=input
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=input
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=acetates
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=acetates
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=third-party-apps
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=iq&context=third-party-apps

Kapitel 3 Anvénda iQ-apparna

Rensa upp bildské&rmen

N&r du ér klar med att anvénda bildskarmen klickar du pé& Rensa pd startskarmen for att rensa
sk&rmen fér ndsta anvéndare.

Om du trycker pd knappen Rensa gor du féljande:

¢ Loggar ut frén allt i webblasarappen.

e Stdnger alla applikationer, inklusive appar frdn tredje part.

Obs!

Om du trycker pd Rensa d&terstdlls inte standardinstdliningarna pd skérmen.

For mer information, se Om iQ-upplevelsen och navigera startskérmen.

Anvanda kapp Whiteboard

For SMART Board MX (V2-C), MX (V2-C) Pro, MX (V2), MX (V2) Pro och MX-serien. @

Anvand kapp skrivtavlan till att skriva och radera anteckningar pd bildskdrmen precis som pd en
traditionell skrivtavla. Du kan ocksé spara dina anteckningar for senare anvéndning och dela dem
med SMART kapp®-appen. Kapp skrivtavleappen dr den féredragna skrivtavlan fér

féretagsmodeller.

For information om hur du skriver, ritar och tar bort i kapp Whiteboard, se Skriva, rita och radera pd
sidan 21.

For information om hur du anvénder de andra funktionerna i kapp Whiteboard, se Anvénda kapp
Whiteboard.
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Installera och anvanda SMART-mjukvara ... . 28
H&mta och installera SMART-programyvara .. ...........ooii e 29
Anvandning av SMART-programVara ... 29

Ansluta rumdatorer och gastdatorer .. ... 31
Visa en ansluten dators iNgANG ... 34
Stdlla in en ansluten dators upplésning och uppdateringsfrekvens ... 35
Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andraenheter ... 36
Felsdkning av anslutna datorer ... 36

Ansluter en SMART OPS PC-modUl ... ... 36

Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andraenheter ... 37

@ Varning

Se fill att alla kablar till bildskarmen som ligger pd golvet ar korrekt sammanbundna och markta

for att undvika att ndgon snubblar éver dem.

Installera och anvénda SMART-mjukvara

Bildskarmen kommer med féljande mjukvara som du kan installera pd anslutna datorer:

Programvara Beskrivning Noteringar

SMART Learning Suite | En uppsdattning med traditionell mjukvara | Endast utbildningsmodeller.

och onlinemjukvara som kombinerar SMART Notebook
leverans av lektioner, aktiviteter, grundladggande version ar
utvdrderingar och samarbetsutrymmen. aven tillganglig.

Inkluderar SMART Notebook-mjukvara och
Lumio™ frédn SMART.

SMART Meeting Pro Mjukvara som later dig fdnga idéer i ett Endast pro-modeller.
ndst intill obegransat interaktivt

arbetsomréde.
Drivrutiner for SMART- | Mjukvara som l&ter datorn upptdcka Ingdr i SMART Learning
produkter inmatning frén skarmen. Suite
SMART Ink Mjukvara som I&ter dig skriva och rita med | Ingéri SMART Learning
digitalt bléck i program, filer, mappar, Suite

webbplatser och andra 6ppna fénster.
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Tips

Du kan képa ytterligare licenser och prenumerationer pd SMART-mjukvara for installation pé

andra datorer.

Foéljande mjukvara ar ocksd tillgénglig men sdljs separat:

Programvara Beskrivning Licensinformation
SMART TeamWorks- Mjukvara fér samarbete som férenklar 14rs prenumerationt
rum moten och underlattar en djupare och mer

naturlig interaktion med deltagare pd plats
och pé& avstand.

SMART Remote Molnbaserad mjukvara fér mobil 3 &rs prenumeration?
Management enhetshantering for fjarrstyrt underhdll,

support, kontroll och sékring av

bildskdrmen och dina andra enheter

Kontakta din auktoriserade SMART-a&terférsaljare (smarttech.com/where) for information om hur du

képer SMART-mjukvara.

Hd&mta och installera SMART-programvara

Du kan ladda ner SMART-mjukvara frdn smarttech.com/downloads och installera den enligt

anvisningarna i Installation och underhdll av SMART Notebook, Ladda ner och installera
SMART TeamWorks eller Installation och underhdll av SMART Meeting Pro.

Anvdndning av SMART-programvara
For information om hur du anvénder SMART-mjukvara, se féljande sidor i underhdllsavsnittet pd
SMART-webbplatsen:

¢ SMART Notebook

e Lumio by SMART

¢ SMART Learning Suite

¢ SMART TeamWorks

¢ SMART Meeting Pro

¢ SMART-produktdrivrutiner och SMART Ink

¢ SMART Remote Management

SMARTSs produktdrivrutiner och bléck installeras och anvénds p& datorns ingdng pd skarmen for att
mojliggdra pek- och digitalfargningsfunktioner. Denna stddjande programvara ingdr i SMARTSs
mjukvaruprodukter, som SMART Notebook, SMART Meeting Pro och SMART TeamWorks, eller &r

tillgénglig for gratis nedladdning pd support.smarttech.com/downloads/product-drivers.

TEndast pro-modeller.

2prenumerationsvillkoren kan variera beroende pd region.
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

SMARTSs produktdrivrutiner och bléckprogramvara har ett antal funktioner som du kan anvéanda for
att anpassa standardinstaliningar fér din skérm och felséka vanliga problem:

e Justera instdliningar fér touch, mus och gester.

¢ Kalibrera sk&rmen fér att se till att touchen beter sig som férvantat.

o Aktivera eller inaktivera SMART Ink.

¢ Anvédnd SMART Ink i Microsoft Office-produkter.
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

Ansluta rumdatorer och gdstdatorer

Du kan ansluta rumdatorer och gdstdatorer fill bildskérmen och se och interagera med deras

ingéngar.

¢ SMART Board MX (V3)-serien
Anslutningspaneler pa sidan och botten Framre anslutningspanel
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

¢ SMART Board MX (V2-C)-serien
Anslutningspaneler pé sidan och botten
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

¢ SMART Board MX-serien

Anslutningspaneler pé sidan och botten Framre anslutningspanel
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Anteckningar

* Installera SMART-mjukvara pd datorer som du ansluter till bildskdrmen (se Installera och

anvdnda SMART-mjukvara pd sidan 28).

¢ Din organisations installatorer kan ha anslutna kablar till bildskédrmen och dra kablarna
bakom en vagg eller under golvet till ett skrivbord eller bord dar du kan placera din dator.
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

* Du kan ladda enheter som ar anslutna till USB Typ-C-uttaget p& den fradmre kontaktpanelen
pd interaktiva skarmar i SMART Board MX-serien (V2-C och V3) upp till 15 W.

* Du kan ladda enheter som ar anslutna till USB Type-C-uttaget pd sidokontaktpanelen pd
interaktiva skérmar i SMART Board MX (V3)-serien upp till 65 W (om en modul inte ar

installerad i tillbehdrsfacket) eller upp till 30 W (om en modul ar installerad i tillbehorsfacket).
Visa en ansluten dators ingdng

Sa har visar du ingangen till en dator som ar ansluten till en skérm i SMART Board MX (V3-, V2-
eller V2-C)-serien

1. Anslut datorn till bildsk&rmen.

2. Goren av foljande:

Om iQ ar aktiverat Om iQ ar avaktiverat
Tryck p& Ingang pd hemskarmen. Tryck pé startknappen @ eller knappen
ELLER Inmatning o] p& fjarrkontrollen.

Tryck pé Input o] pa fjgrrkontrollen.
ELLER

Tryck p& 5 Input pd framre Kontrollpanelen.

Bildskdrmen visar miniatyrbilder av enheterna som ar anslutna fill bildskérmens ingdngar:

Obs!

]
En miniatyrbild med Touch aktiverad bl indikerar att en USB-kabel &r ansluten mellan
bildskdrmen och enheten och touch ar tillgéngligt.
° En grd miniatyrbild indikerar att ingen enhet ér ansluten till en ingdng.
En svart miniatyr indikerar att en enhet ér ansluten till en ingdng men ar i viloldge.

En miniatyrbild som visar en férhandsgranskning indikerar att en aktiv enhet &r ansluten till
en ingdng.

3. Klicka pd datorns miniatyrbild.
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

Sa har visar du ingadngen pa en dator som &r ansluten till en skdrm i SMART Board MX-serien
1. Anslut datorn till bildskdrmen.

2. Tryck p& Ingéng =) pd den fradmre kontrollpanelen.
Inmatningsvalsmenyn visas.
Obs!
Ingdngar med enheter anslutna ar bld medan ingdngar utan en anslutning ar svarta.

3. Tryck pd datorns inmatningsmenyalternativ.

Stdlla in en ansluten dators upplésning och uppdateringsfrekvens
Foéljande tabell visar de rekommenderade upplésningarna och uppdateringsfrekvensen for
bildskarmens ingangskallor fér USB-C, HDMI 1, HDMI 2 och HDMI 3:

Upplésning Ingangskalla Mode (lage) uppdateringsintervall
bildférhallande
3840 x 2160 16:9 UHD / 2160p 59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25Hz
23.98 Hz / 24 Hz

1920 =x 1080 16:9 FHD /1080p 59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23.98 Hz / 24 Hz

1360 x 768 16:9 HD 60.015 Hz
1366 x 768 16:9 HD 60.015 Hz

1280 x 720 16:9 HD / 720p 59.94 Hz / 60 Hz
50 Hz
29.97 Hz / 30 Hz
25 Hz
23.98 Hz / 24 Hz

720 x 480 16:9 480p (DVD spelare) 60 Hz
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

Foéljande tabell visar de rekommendera upplésningarna och uppdateringsfrekvens for bildskarmens

VGA-ingéangskallor:

Upplésning Ingangskalla Mode (lage) uppdateringsintervall
bildférhallande
1920 x 1080 16:9 [N/A] 60.000 Hz
1600 x 1200 4:3 [Ej tillampligt] 60.000 Hz
1360 x 768 16:9 [N/A] 60.015 Hz
1280 = 1024 54 SXGA 60 60.020 Hz
1024 x 768 4:3 XGA 60 60.004 Hz
XGA70 70.069 Hz
XGA75 75.029 Hz
800 x 600 4:3 SVGA 60 60.317 Hz
SVGA 72 72188 Hz
SVGA75 75.000 Hz
640 x 480 4:3 VGA 60 59.940 Hz

Om det &r mgjligt, stall in anslutna datorer till dessa upplésningsfrekvenser och
uppdateringsfrekvenser. Se de anslutna datorernas operativsystems dokumentation for

instruktioner.

Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andra enheter
Du kan anvanda USB-enheter, kringutrustning och andra enheter med en dator ansluten till

bildskérmen med hjdlp av USB-uttagen pé bildskdrmen.

For vidare information, se Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andra enheter p& ndsta sida.

Fels6kning av anslutna datorer
For information om felsékning av anslutna datorer, se Kapitel 5 Felsékning pd sidan 39.

Ansluter en SMART OPS PC-modul

Om din organisation har kdpt en SMART OPS PC-modul sé kan du eller
din organisations installatérer installera OPS PC-modulen i bildsk&rmens
tilloehorsfack enligt OPS PC-modulens installationsinstruktioner
(smarttech.com/kb/171544). Du kan darefter se OPS PC-modulens
inmatning pé& skdrmen. You can then view the OPS PC module’s input on
the Skarm.

e
B B
2 e 8 I [ o = @ @ @

For mer information om SMART OPS PC-moduler, seanvdndarhandboken
fér SMART OPS PC-moduler (smarttech.com/kb/171747).
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andra
enheter

Bildskarmen innehdller féljande USB-typ A-uftag. Du kan ansluta USB-enheter, kringutrustning (t.ex.
tangentbord) och andra enheter till dessa kontakter och anvénda enheterna med iQ-upplevelsen,
anslutna datorer och enheter installerade i tillbehérsfacket (t.ex. SMART OPS PC-modul).

SMART Board MX (V3)-serien SMART Board MX (V2-C)-serien
©
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SMART Board MX (V2)-serien SMART Board MX-serien
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Foljande tabell visar vilka USB Typ A-uttag du kan anvénda fér varje ingdngskalla och den USB-
hastighet som stdds:
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Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter

Ingangskalla
iQ

HDMI 1

HDMI 2

HDMI 3

VGA
Tilloehérsport

OPS PC

USB 3.0 Typ-A-uttag3
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)
v (SuperSpeed)

v (SuperSpeed)

USB 2.0 Typ-A-uttag4

v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)
v/ (Hi-Speed)

3Placerad pd sidoanslutningspanelerna pa skérmar i SMART Board MX(V2- och V2-C)-serien

4Placerad pé de frémre kontaktpanelerna pé alla skérmar och pé sidokontaktpanelen p& skérmar i SMART Board MX-serien

smarttech.com/sv/kb/171554
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Kapitel 5 Felsokning

Bildskérmen kaninte startas ... 39
Bildskarmen ar tom eller det finns ett problem med bilden pé& bildskérmen ... 40
Det finns inget ljud eller s& finns det ett problem med ljudet ... 43
Touch fungerar inte som fOrvaNtat ... 44
Pennorna och radergummina fungerar inte som férvantat ... 45
iQ-appar fungerarinte som fOrVaNTat ... ... 45
SMART-mjukvara pd anslutna datorer fungerar inte som forvantat ... 46
SMART OPS PC-modulen fungerar inte som férvantat ... 46
Intel Compute Card fungerar inte som forvantat ... 46
Att kontakta din &terforsaljare for ytterligare support ... . 46

Detta avsnitt forklarar hur man 16ser en méngd vanliga problem med skédrmen. Om dina specifika
symtom inte tas upp nedan eller om I6sningarna pd symptomen inte fungerar, se SMARTs
kunskapsbas for ytterligare information om felsékning

community.smarttech.com/s/topic/0TO0P000000Xt5yWAC/mx-series

Bildskdrmen kan inte startas

Symptom Felsokningssteg
Stromlampan lyser inte. « Kontrollera att strémkabeln &r ordentligt fastsatt i eluttaget och bildskarmen.
Obs!

Om strémkabeln ar ansluten fill en power bar, kontrollera att den ér
ordentligt fastsatt i eluttaget och ar paslagen.

« Seftill att strémbrytaren bredvid strémintaget ar PA (1.
* Kontrollera att végguttaget fungerar genom att testa den med en annan enhet.

* Kontrollera att stromkabeln fungerar genom att testa den med en annan enhet.

Stromlampan lyser men skdrmen o Tryck pd stromknappen pd framsidan av bildskdrmen eller pé fjarrkontrollen.
arfom. e Starta om bildskarmen.

o Faststall om det ar problem med videon.
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Kapitel 5 Fels6kning

Bildskdrmen ar tom eller det finns ett problem
med bilden pd bildskdrmen

Obs!

Om problemet intré&ffar pd startskérmen kan det finnas ett problem med skdrmen. Se Att kontakta

din &terférsdljare fér ytterligare support pé sidan 46.

Om problemet inte intraffar pd startskdrmen ska du underséka de anslutna datorerna och

enheterna.

Symptom

Skarmen ar tom.

En dator ar ansluten till
bildskarmen, men endast ett
anslutningsmeddelande visas p&
skarmen.

smarttech.com/sv/kb/171554

Felsékningssteg

Kontrollera att skérmen fungerar:
° P& skarmari SMART Board MX-serien (V3-, V2- eller V2-C) trycker du p&

knappen Hem @ p& den frdmre kontrollpanelen eller fjarrkontrollen for
att dppna hemskarmen.

P& skarmar i SMART Board MX-serien trycker du pd Input 5 pd& den
framre kontrollpanelen eller fjgrrkontrollen och véljer sedan OPS for att
vaxla till iQ-upplevelsen och 6ppna hemskdrmen.

Kontrollera att SMART Board MX-seriens skarmar (V3-, V2- eller V2-C)-serie inte

ar i standby-l&dge genom att trycka pé strombrytaren Q.
Se till att alla anslutna datorer &r pd och inte dr i energisparlage.
Starta om bildskdrmen och alla anslutna datorer.

Byt ut videokablarna som ansluter datorer fill bildskérmen for att avgéra om
problemet ar med kablarna.

Kontrollera om datorn ar ansluten till den fér narvarande valda ingéngen.

Kontrollera att skdrmen stéder den anslutna datorns uppdateringsfrekvens.

Se Stdlla in en ansluten dators upplésning och uppdateringsfrekvens pd
sidan 35.

Om den valda ingé&ngen &r en dator, se fill att datorn inte ar i energisparlége.
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Kapitel 5 Felsékning

Symptom

Bilden pé& skarmen ar férvrangd.
ELLER

Det finns linjer, sné eller annat
visuellt brus pé& skarmen.

ELLER
Bilden flimrar eller blinkar.
ELLER

Bilden &r oklar

(For skarmar i SMART Board MX
(V3)- och (V2-C)-serien)

Det finns ingen bild nar du
anvdander USB Typ-C-uttaget med
en dafor

Det finns ljusa flackar pd skarmen.

Farger visas inte korrekt.

smarttech.com/sv/kb/171554

Felsékningssteg

P& skarmar i SMART Board MX-serien (V3-, V2- eller V2-C) trycker du p&

knappen Hem @ pd den framre kontrollpanelen eller fijarrkontrollen.
ELLER

P& skarmar i SMART Board MX-serien trycker du pd& Ingéng 5 pé& den frémre
kontrollpanelen eller fjarrkontrollen och véljer sedan OPS.

Om hemskdrmen visas korrekt dr problemet med videoingdngen.

P& skérmar i SMART Board MX-serien kontrollerar du att iQ-apparaten ar
ordentligt installerad i tillbehérsfacket och att stromlampan lyser.

Vaxla fill en annan ingdng och sedan tillbaka till den férsta ingdngen.

Se fill att alla anslutna datorer ar p& och inte ér i energisparléage.

Starta om bildskdrmen och alla anslutna datorer.

Stall in anslutna datorers upplésning och uppdateringsfrekvens till vérden som
bildskarmen har stéd for.

Se Stdilla in en ansluten dators upplésning och uppdateringsfrekvens pd

sidan 35.

Byt ut videokablarna som ansluter datorer till bildskarmen for att avgéra om
problemet ér med kablarna.

Se fill att datorn stéder alternativet Display Port Alternate Mode via USB Typ-C.
Leta efter Display Port-logon bredvid USB Typ-C-uttaget p& datorn. Om den
inte finns dar kanske inte datorn stéder alternativet Display Port Alternate Mode
via USB Typ-C.

Se fill att kabeln som anvands med USB Typ-C-uttaget stéder Super Speed (5
Gbps) USB. Leta efter Super Speed USB-logon pd kabeln. Om kabeln inte har
Super Speed USB-logon kan det hénda att den inte har den interna ledningen
som behovs for att dverfora videodata i Display Port Alternate Mode.

P& skér mar i SMART Board MX-serien (V3-, V2- eller V2-C) trycker du p&

knappen Hem @ pé& den framre kontrollpanelen eller fjarrkontrollen.
ELLER

P& skarmar i SMART Board MX-serien trycker du pd& Ingéng E pé den frémre
kontrollpanelen eller fjarrkontrollen och vdljer sedan OPS.

Om hemskdrmen visas korrekt dr problemet med videoingdngen.

Ta ett fotografi av bildskdrmen och skicka det till SMART-kundssupport. Om
SMART support faststdller att problemet med skdrmen och displayen ar under
garanti, sé kan du vara berdttigad till en ersattning. If SMART support
determines that the issue is with the screen and the Skérm is under warranty,
you may be eligible for a replacement.

Var medveten om att om tva eller fler bildsk&rmar &r monterade sida vid sida sé
kan det férekomma mindre skillnader i farger mellan skédrmarna. Problemet ar
inte unikt for SMART produkter.

Om skarmen helf saknar en farg pd skarmen eller om férgproblem uppstar pé
startskarmen, se Att kontakta din aterférsdljare for ytterligare support pd
sidan 46.

Om du anvander en VGA-video ingdng, anvdnda en annan kabel eller Anslut en
annan kalla fér att se om problemet ér med kabeln eller ingdngskallan.

Justera skdrmens farginstaliningar eller aterstall dem till fabriksinstaliningarna.
Se
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Symptom

Bilden &r avskuren eller forskjuten
&t vanster eller hoger

Bilden fyller inte hela skdrmen.

En ihdllande bild visas pd
bildskarmen.

smarttech.com/sv/kb/171554

Felsékningssteg

Justera anslutna datorers videoinstdlliningar, sarskilt zoomning, besk&rning och
underskanning.

Datorns dokumentation fér operativsystem.

Om du anvander en VGA-videoingdng och alla anslutna datorers stationdra
datorer ar helt svarta dndrar du dem till mérkgré eller en annan farg.

Om anslutna datorers skrivbord strécker sig 6éver flera skarmar, duplicera
skrivbordet 6ver skédrmarna eller anvand bildsk&drmen som den enda skdrmen.

Justera anslutna datorers videoinstdlliningar, sarskilt 6verskanning.
Datorns dokumentation for operativsystem.

Se till att den anslutna datorns videoutgéng ér konfigurerad fér att mata en
videosignal som stdds. Se Inget videouttag frédn den barbara datorn.

Se Bildstabilitet eller inbrénning pé& LCD-skérmar .
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Kapitel 5 Fels6kning

Det finns inget ljud eller s& finns det ett problem

med ljudet

Symptom

Det finns inget ljud.
ELLER

Det finns ljud men volymen ar 1&g.

ELLER

Ljudet ar forvréngt eller dampat.

Ett gndllande eller surrande ljud
kommer fran bildskérmens
baksida.

smarttech.com/sv/kb/171554

Felsokningssteg

e Om du anvander en extern hogtalare, se till att hogtalaren ar pé.

« Kontrollera att kablarna som ansluter bildsk&rmen till datorn ér ordentligt
fastsatta.

Anteckningar

o Bildskdrmens stereo med en 3,5 mm kontakt fungerar endast med
VGA-ingdng.

° Anslutning av en ljudkabel till bildskdrmens stereo med 3,5 mm
kontakten inaktiverar de interna hogtalarna.

°  Om du anvander bildskarmens S/PDIF-uttag for att ansluta ett
SoundBar eller mottagare fér externa hogtalare, se SMART Board MX
(V2) och MX (V2) Pro-seriens interaktiva bildskérms guide for
installation samt underhdll (smarttech.com/kb/171555).

¢ Om du anvander bildskdrmens stereo med en 3,5 mm utkontakt, justera
volymen pd skérmen och den anslutna datorn och se fill att ljudet inte ar
avsténgt pd dem.

o Om du anvander bildskdrmens S/PDIF-utkontakt, justera volymen pd& den
externa hogtalaren och se fill att ljudsystemet inte &r avstangt.

e Justera skarmens ljudinst&liningar.

¢ Om du anvander den inbyggda hégtalaren, stdll in volymen fér datorn och
program som kors till 80 % och justera sedan bildsk&rmens volym.

ELLER

Om du anvander en extern hogtalare, stdll in volymen fér datorn, program som
kors och bildskarmen till 80 % och justerar sedan den externa hégtalarens
volym.

Var medveten om att dessa ljud ér normala. Samtliga bildskdrmar avger ndgra
elektriska oljud. Sddana ljud kan vara mer mdarkbara med vissa bildskdrmar én
med andra. Men om du hér ljud fran bildskarmens framsida krévs ytterligare
undersokning. All skarmar emit some electrical noise. Such sounds may be more
noficeable with some skdrmar than with others. However, if you hear noise from
the front of the Skarm, further investigation is required.

o Anslut alla enheter till samma vagguttag eller power bar.
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Touch fungerar inte som férvéntat

Symptom

Bildskarmen reagerar inte p&
touch.

Displayen svarar pd& beréring
tidsvis.
ELLER

Nar du rér pd skdrmen sé visas inte
pekaren pa ratt plats.

smarttech.com/sv/kb/171554

Felsékningssteg

Touch dr inte tillgéingligt direkt efter aktivering av skérmen. Vanta ett par
sekunder, darefter svarar bildskdrmen pd& beréring.

Kontrollera att SMART-produktdrivrutiner dr installerade och kérs p& anslutna
datorer. (Skarmar av modell SMART Board MX(V3) kréver SMART Product
Drivers 12.18 eller senare, och skarmar av modell SMART Board MX(V2-C) och
(V2) kraver SMART Product Drivers 12.14 eller senare).

Se till att USB-kabeln mellan bildskdrmen och datorn inte éverskrider den

maximala kabelldngden som stéds. Se Ansluta rumdatorer och géstdatorer pd
sidan 31.

Sdkerstall att alla anslutna datorer har upptdackt skdrmens USB-anslutning.

P& Windows-datorer, 6ppna Enhetshanteraren och kontrollera att det inte finns
ndgot rott X eller ett gult uttropstecken (1) éver bildskérmens ikon.

P& Mac-datorer, 6ppna Systeminformation och kontrollera att det inte finns
ndgra felmeddelanden i bildsk&rmens rad.

Foér Mac-datorer med macOS Mojave, se Hur man l6ser problem med
installation och anvéndning av SMART Learning Suite-mjukvara pd macOS

Mojave.

Se fill att smycken eller klader inte kommer vid skérmen nér du tar bort bldcket.
Nar du suddar se till att handflatan eller naven ér platt pé skarmen.

Touch ar inte tillgangligt direkt efter aktivering av skérmen. Vanta ett par
sekunder, darefter svarar bildskérmen pé beréring.

Starta om bildskarmen.

Bekr&fta med installatérer att datorn ér ansluten till bildskdrmen med endast en
enda kabel.

Kontrollera att drivrutinerna for SMART-produkten och SMART Ink &r installerat
och anvdnds pd alla anslutna datorer. Orientera bildskdrmen. Se Orientera din
interaktiva SMART-produkt med hjélp av SMART-produktdrivrutiner 12..

Ta bort eventuella infraréda ljuskallor sésom glédlampor, baglampor,
skrivbordslampor och infraréda ljudenheter eller flytta bildskarmen till en annan
plats i rummet.

Ta bort alla USB-kabel férlangare for isolering av USB-kabeln.

Uppdatera firmware.
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Pennorna och radergummina fungerar inte som

forvantat

Symptom

Bildskarmen reagerar inte pé fouch
eller skrivande med pennan.

Bildskarmen reagerar pé touch,
men inte ndr man skriver med
pennan.

Nar du skriver pd skdrmen sd visas
det digitala bléacket pé fel plats.

ELLER
Skrivandet kommer och gar.
ELLER

Digitala blacket forsvinner nér man
skriver.

Du kan inte skriva eller rita i
Microsoft ®Office.

Felsokningssteg

Kontrollera att SMART-produktdrivrutiner ér installerade och kérs p& anslutna
datorer. (Skarmar av modell SMART Board MX(V3) kréver SMART Product
Drivers 12.18 eller senare, och skarmar av modell SMART Board MX(V2-C) och
(V2) kraver SMART Product Drivers 12.14 eller senare).

Touch dr inte tillgangligt direkt efter aktivering av skérmen. Vanta ett par
sekunder, ddrefter svarar bildskérmen pé beréring.

Sakerstall att alla anslutna datorer har upptdckt skdrmens USB-anslutning.

P& Windows-datorer, 6ppna Enhetshanteraren och kontrollera att det inte finns
ndgot rott X eller ett gult uttropstecken (1) éver bildsk&rmens ikon.

P& Mac-datorer, 6ppna Systeminformation och kontrollera att det inte finns
ndgra felmeddelanden i bildsk&rmens rad.

Aterinstallera eller uppdatera SMART-mjukvarudrivrutiner och SMART Ink p&
alla anslutna datorer.

Aterinstallera eller uppdatera SMART-mjukvarudrivrutiner och SMART Ink pé
alla anslutna datorer.

Se till att du anvénder en interaktiv skédrmpenna i SMART Board MX- eller MX
Pro-serien.

Starta om skdrmen.

Bekrafta med installatérer att datorn &r ansluten till bildskdrmen med endast en
enda kabel.

Kontrollera att drivrutinerna for SMART-produkten och SMART blé&ck ar
installerat och kors pé alla anslutna datorer.

Kontrollera att pennans spets inte &r sliten. Erséttning av pennor dr tillgénglig i
SMART butiken fér reservdelar (se smarttech.com/Support/PartsStore).
Kontrollera att drivrutinerna for SMART-produkten och SMART bléck ar
installerat och kérs pd alla anslutna datorer. Orientera bildskarmen. Se
Orientera din interaktiva SMART-produkt med hjélp av SMART-
produktdrivrutiner 12..

Ta bort eventuella infraréda ljuskéllor sésom glédlampor, baglampor,
skrivbordslampor och infraréda ljudenheter eller flytta bildskédrmen till en annan
plats i rummet.

Uppdatera firmware.

Se till att Microsoft Office 2013 eller senare ar installerat.

Installera om eller uppdatera drivrutinerna fér SMART och SMART bldéck.

iIQ-appar fungerar inte som férvantat

Symptom

iQ-appar fungerar inte som de ska.

smarttech.com/sv/kb/171554

Felsokningssteg

Se Felsoka iQ-upplevelsen.
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SMART-mjukvara pd anslutna datorer fungerar
inte som forvantat

Symptom Felsokningssteg

SMART Notebook-mjukvara Se Felsdékning av SMART Notebook.

fungerar inte som forvantat.

Lumio by SMART fungerar inte som Se Felsoka vanliga problem i Lumio av SMART.
forvantat.

SMART Ink fungerar inte som Se Felsdkning av SMART Ink.

férvantat.

Drivrutiner fér SMART-produkter Se Felsdkning av drivrutiner fé6r SMART-produkter.

fungerar inte som foérvantat.

SMART OPS PC-modulen fungerar inte som
forvantat

Symptom Felsokningssteg
SMART OPS PC-modulen fungerar Se anvdndarhandboken fér SMART OPS PC-moduler
inte som férvéntat. (smarttech.com/kb/171747).

Intel Compute Card fungerar inte som forvantat

Symptom Felsokningssteg

Intel Compute Card fungerar inte Se Felsoka iQ-installationen (AM50) och Intel Compute Card.
som férvantat.

Att kontakta din aterférsaljare for ytterligare
support

Om ett problem som du upplever med bildskdrmen kvarstér eller inte tas upp i det hér kapitlet eller
kunskapsbasen, kontakta din auktoriserade &terférsdljare fradn SMART (smarttech.com/where) for
support.

Din &terférsdljare kan komma att be dig om skdrmens serienummer.
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For skarmar i SMART board MX-serien (V3-, V2- och V2-C) finns
serienumret pd en etikett pd vanster sida av skarmen (se bild).

SMART Board® MX Series
SBID-MX065-V3

Tips

Skanna QR-koden pad etiketten for att visa supportsidorna fér skdrmar i SMART Board MX- eller
MX Pro-serien p& SMART-webbplatsen.

Foér SMART Board MX-seriens skdrmar finns serienumret pd etiketter placerade pé den nedre ramen
och baksidan av skarmen.
Obs!

Information om hur du hittar serienumret fér iQ-installationen och Intel Compute Card finns i F&

support och hitta serienummer fér iQ-apparaten och Intel Compute Card.

Du kan ocksd hitta serienumret under instaliningar. Se Installations- och underhdllsguide fér
interaktiva skdrmar i SMART Board MX (V2)- och MX (V2) Pro-serien (smarttech.com/kb/171555) fér

mer information.
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Certifiering och regelefterlevnad

Utldtande pé storning frén Federal
Communication Commission

FCC

Leverantérens éverensstammandeférklaring

47 CFR 6 2.1077 Compliance Information

Unik identifikation: IDX55-2, IDX55-3, IDX65-1, IDX65-2,
IDX-65-3, IDX75-1, IDX75-2, IDX75-3, IDX86-1, IDX86-2,
IDX86-3

Ansvarig part — Amerikansk kontaktinformation

SMART Technologies Inc.

2401 4th Ave., 3rd Floor

Seattle, WA 98121

compliance@smarttech.com

Denna enhet uppfyller Del 15 av FCCR Reglerna. Drift ér
tilldten pd féljande tva villkor:

1. Apparaten fér inte orsaka skadlig stérning; och

2. Apparaten madste acceptera all stérning som mottas,
inklusive stérning som kan orsaka oénskad drift.

Obs!

Den har utrustningen har testats och befunnits uppfylla
grdnserna for en digital enhet av Klass A, enligt Avsnitt 15 i
FCC-foreskrifterna. De har grénserna ér avsedda att
tillhandahdlla ett skaligt skydd gentemot skadliga
stérningar ndr utrustningen anvdnds i en kommersiell
miljé. Den hér utrustningen genererar, anvénder och kan
utstréla radiofrekvent energi och, om den inte installeras
och anvdands i enlighet med anvisningar, kan orsaka
skadliga stérningar i radiokommunikation. Anvéndning
av denna utrustning i en bostadsmiljé kommer troligen
att orsaka skadliga stérningar, i vilket fall anvéndaren
mdste &tgdrda stérningarna pé egen bekostnad.

A\ Forsiktighet

Andringar eller modifieringar som inte uttryckligen
godkdnts av den som for efterlevnad &r ansvarig kan
ogiltighetsférklara anvéndarens tillsténd att anvénda
denna utrustning.

Begréinsningar
Funktioner i 5,15-5,25 GHz-bandet ar begransat till
inomhusbruk.

IEEE 802.11b eller 802.11g av denna produkt i USA ér
firmware begrdnsad fill kanaler 1+ill 13.

A\ Forsiktighet
i. enheten for bruk inom intervallen 5150-5250 MHz

ar endast fill fér anvandning inomhus for att minska

potentiellt skadliga stérningar fér mobila
satellitsystem p& drivs pd samma kanal.

smarttech.com/sv/kb/171554

ii. maximal antennstyrka fér enheter inom intervallen
5250-530 MHz och 5470-5475 MHz mdaste
Sverensstdmma med e.i.r.p.-grénsen, samt

iii. ~max forstarkning fér enheter inom intervallen 5725-
5825 MHz mdste dverensstdmma med e.i.r.p.-
grdnserna som anges fér punkt-to-punkt och icke-
punkt-till-punkt drift.

iv. Anvdandare uppmanas dven att kraftfulla radar
tilldelas som primara anvandare (dvs.
prioritetsanvandare) av intervallen 5250 MHz och
5660-5850 MHz, och att dessa radar kan stéra
och/eller skada LE-LAN-enheter.

Utlatande pa stralningsexponering

Denna utrustning éverensstdmmer med FCC:s utldtande pd
exponeringsgrdnser som faststdllts for oreglerade miljder.
Denna utrustning ska installeras och anvédndas med ett
minimiavstdnd p& 20 cm mellan antennen pd& enheten och
alla personer i narheten. Overféraren far inte placeras eller
anvandas pd samma plats som ndgon annan antenn eller
dverforare.

Innovation, forskning och ekonomisk
utveckling uttalande av Kanada

Denna enhet uppfyller Kanadas RSS-247 regler for
Innovation, vetenskap och ekonomisk utveckling. Drift ar
tilldten pd féljande tva villkor:

1. Apparaten fér inte orsaka skadlig stérning; och

2. Apparaten mdste acceptera all stérning som mottas,
inklusive stérning som kan orsaka oénskad drift.

Utlatande pa stralningsexponering

Denna utrustning éverensstdmmer med iCED:s utldtande p&
exponeringsgrdnser som faststdllts for oreglerade miljder.
Denna utrustning ska installeras och anvédndas med ett
minimiavstdnd p& 20 cm mellan antennen pd& enheten och
alla personer i narheten. Overféraren far inte placeras eller
anvandas pd samma plats som ndgon annan antenn eller
dverforare.

EU-férsdkran om dverensstdmmelse

Harmed deklarerar SMART Technologies ULC att
radioutrustningstypen Interactive visar modell IDX55-2,
IDX55-3, IDX65-1, IDX65-2, IDX-65-3, IDX75-1, IDX75-2,
IDX75-3, IDX86-1, IDX86-2, IDX86-3 och OPS AM40, AM50
dverensstdmmer med direktiv 2014/53/EU.
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& Varning
Anvandning av denna utrustning i en bostadsmiljé kan
orsaka radiostérningar.

Den fullsténdiga texten till EU-férsékran om
overensstdmmelse finns tillganglig pd féljande
Internetadress: smarttech.com/compliance

Frekvensbandet och stérsta éverférda effekt i EU listas
nedan:

Sandande band (MHz) Maximala éverféringskraft
EIRP (dBm)

2402-2483.5 19

5150-5350 23

5470-5725 23

Begrdinsningar i
AT/BE/BG/CZ/DK/EE/FR/DE/IS/IE/IT/EL/ES/CY/LV/LI/LT/L
U/HU/MTNL/NO/PL/PT/RO/SI/SK/TR/FI/SE/CH/UK/HR—
5150 MHz-5350 MHZ &r endast fér inomhusbruk

A\ Forsiktighet: Exponering fér radiofrekvent
stralning

Denna utrustning éverensstémmer med EU:s utldtande

pd exponeringsgrdnser som faststdllts for oreglerade

miljéer. Denna utrustning ska installeras och anvéndas

med ett miniavstdnd p& 20 cm mellan elementet och din

kropp.

smarttech.com/sv/kb/171554


https://www.smarttech.com/compliance

SMART Technologies

smarttech.com/support

smarttech.com/contactsupport

smarttech.com/sv/kb/171554


https://www.smarttech.com/support
https://www.smarttech.com/contactsupport

	Omslag
	Viktig information
	Innehåll
	Kapitel 1 Välkommen
	Om denna guide
	Om bildskärmen
	Peka
	Skriva, rita och radera
	iQ-upplevelse
	Skärm
	Audio
	Nätverksanslutningar
	Rumsdatorer och gästlaptopar
	Tillbehörsport
	Främre kontrollpanel
	Främre anslutningspanel
	Sensor för omgivningsljus
	Lampa för strömstatus
	Fjärrkontroll och IR-sensor

	Identifiera din specifika modell
	Tillbehör
	SMART OPS PC-modul
	Stativ
	USB-kabelförlängare

	Mer information

	Kapitel 2 Använda grundläggande funktioner
	Aktivera bildskärmen och sätta den tillbaka i viloläge
	Använda startknappen
	Använd den främre kontrollpanelen
	Hur man använder fjärrkontrollen
	SMART Board MX-serien (V3, V2 och V2-C)
	SMART Board MX-serien

	Använda touch
	Skriva, rita och radera
	Skriva och rita med digitalt bläck
	Använda SMART Ink dynamiskt (flytande) verktygsfält
	Ändra en pennas förinställda färg, tjocklek och andra egenskaper
	Sudda digitalt bläck

	Justera volymen
	Frysa eller gömma skärmen
	Frysa skärmen
	Visa och dölja rullgardinen


	Kapitel 3 Använda iQ-apparna
	Använda appbiblioteket
	Använda filbiblioteket
	Använda SMART Whiteboard
	Använda webbläsaren
	Använda skärmdelning
	Använda SMART Mirror
	Använda ingångskälla
	Använd skärmdumpar
	Installera appar från tredje part
	Rensa upp bildskärmen
	Använda kapp Whiteboard

	Kapitel 4 Ansluta datorer och andra enheter
	Installera och använda SMART-mjukvara
	Hämta och installera SMART-programvara
	Användning av SMART-programvara

	Ansluta rumdatorer och gästdatorer
	Visa en ansluten dators ingång
	Ställa in en ansluten dators upplösning och uppdateringsfrekvens
	Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andra enheter
	Felsökning av anslutna datorer

	Ansluter en SMART OPS PC-modul
	Ansluta USB-enheter, kringutrustning och andra enheter

	Kapitel 5 Felsökning
	Bildskärmen kan inte startas
	Bildskärmen är tom eller det finns ett problem med bilden på bildskärmen
	Det finns inget ljud eller så finns det ett problem med ljudet
	Touch fungerar inte som förväntat
	Pennorna och radergummina fungerar inte som förväntat
	iQ-appar fungerar inte som förväntat
	SMART-mjukvara på anslutna datorer fungerar inte som förväntat
	SMART OPS PC-modulen fungerar inte som förväntat
	Intel Compute Card fungerar inte som förväntat
	Att kontakta din återförsäljare för ytterligare support

	Certifiering och regelefterlevnad

